VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY KEMP NECHRANICE

Yacht Club CERE, z.s., ico: 70104565, Podolské nabrezi - pfistav 1, 14700, Praha 4 (déle jen
"provozovatel"), je vlastnikem a provozovatelem sportovné - rekreacniho arealu Kemp
Nechranice, Vikletice 48, 438 01, Chbany (dale jen "ubytovaci zafizeni"). Pfedmétem
podnikani provozovatele je mimo jiné zajistovani ubytovacich a stravovacich sluzeb.

Ucastnikem je fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera uzavienim smlouvy (dale jen "smlouva")
vstupuje do smluvniho vztahu s provozovatelem, jehoZ predmétem je poskytnuti ubytovacich
sluZzeb pro jednu ¢i vice osob v ubytovacim zafizeni za sjednanou Uplatu, jakoz i
zprostiredkovani ¢i zajisténi souvisejicich plnéni (dale jen "sluzba").

Smluvni vztah mezi provozovatelem a ucastnikem vznika uzavienim smlouvy na zakladé
potvrzeni objednavky objednatele za podminek uvedenych v provozovatelem akceptované
objednavce a téchto vseobecnych obchodnich podminek. Objednatel objednavku sluzby
provede osobnég, telefonicky nebo vyplnénim objednavky na webovych strankach
provozovatele www.kempnechranice.cz

Objednavka se stava platnou po zaplaceni zalohy na ubytovani ve vysi 100% z celkové ceny za
ubytovani a po potvrzeni provozovatele o jeji platnosti.

Ucastnik objednavkou stvrzuje, Ze se na webovych strankach provozovatele
www.kempnechranice.cz dlikladné seznamil s témito obchodnimi podminkami a také
s provoznim fadem Kempu Nechranice.

Provozovatel je opravnén odstoupit od smlouvy a neposkytnout poZzadovanou sluzbu, jestlize
nastane okolnost, ktera mu brani ¢i podstatnym zplsobem ztéZuje ve splnéni zavazku
(zejména zasah vyssi moci). V takovém pripadé provozovatel vrati icastnikovi jiz poskytnuta
plnéni.

V pfipadé storna objednaného ubytovani a sluzeb uhradi zajemce stornopoplatek ve vysi:

10 % ze zaplacené zdlohy, dojde-li ke stornovani méné nez 30 dni pfed terminem nastupu,
20 % ze zaplacené zalohy, dojde-li ke stornovani méné nez 21 dni pfed terminem nastupu,

35 % ze zaplacené zalohy, dojde-li ke stornovani méné nez 14 dni pred terminem nastupu,
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50 % ze zaplacené zalohy, dojde-li ke stornovani méné nez 7 dni pred terminem nastupu,
nebo zdjemce nenastoupi k pobytu v den pfijezdu.

Storno poplatek nebude Uctovan v pripadé, Ze pobyt bude zrusen ze strany provozovatele.

ZruSeni objedndavky pobytu Ize provést ze strany provozovatele i U¢astnika pouze pisemné. Za
den zruseni objednavky pobytu se povazuje den, kdy bude ozndmeni o zruseni objednavky
doruceno druhé strané.

Ucastnik je opravnén vyuzit sluzeb dle akceptované objednavky.

Ucastnik je povinen dlikladné se seznamit s provoznim radem ubytovaciho zafizeni,
dodrZovat povinnosti z néj vyplyvajici a seznamit osoby s nim vyuZivajici sluzbu s témito
povinnostmi, jakoz i zajistit dodrZovani provozniho fadu uvedenymi osobami.

Ucastnik se zavazuje predchazet vzniku $kod, zejména chranit majetek provozovatele pred
poskozenim. U&astnik odpovida za veskeré $kody zpCsobené provozovateli i osobami, které s
ubytovanym sluzbu v ubytovacim zatizeni vyuzivaji.

Ucastnik, jakoZ i osoby vyuZivajici s U¢astnikem sluzby, jsou povinny veskeré predméty vyssi
hodnoty (tj. hodnoty nad 2000,- K¢), zejména cennosti, uloZit pfimo u poskytovatele,
poskytovatel neodpovida za skody vzniklé na vécech odloZenych, ani za jejich ztratu ci
odcizeni.

Pti uzavirani Smlouvy o ubytovani bere ubytovany host na védomi, Ze provozovatel provede
nacteni nasledujicich typl osobnich Udajl z jeho obcanského prikazu nebo cestovniho pasu,
jedna se o strojové Citelné Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni, Cislo a typ
osobniho dokladu, datum platnosti osobniho dokladu. Potizeni osobnich Udaju je provadéno
za Ucelem jejich zpracovani v souladu s uzavienym smluvnim vztahem (Smlouvy o ubytovani)
a v souladu se zakonnymi povinnostmi Provozovatele.

Provozovatel zpracovava osobni Gdaje (zejména typy osobnich Udaji uvedenych v ¢l. 28
Ubytovaciho radu) fyzickych osob na strané ubytovaného hosta, je-li fyzickou osobou, a déle
ostatnich osob zapojenych na komunikaci smluvniho vztahu, a to pro ucely spocivajici

v poskytnuti zboZi a sluZzeb, pro komunikaci vlastnich marketingovych sdéleni*, pro
prezentacni a propagacni ¢innost*, pro ochranu prav*, interni administrativni a statistické
ucely* a plnéni zakonnych povinnosti. Proti zpracovanim oznacenym * lze podat namitku na
emailovou adresu kempnechranice@cere.cz

Ubytovani hosté berou na védomi, Ze v kempu mohou byt u pfileZitosti konani rznych
kulturnich a spolecenskych akci potizovany provozovatelem nebo dodavatelem
provozovatele, obrazové snimky ¢i obrazové a zvukové zaznamy (dale jen ,zaznamy”)
zachycujici Ubytované hosty a navstévniky kempu. Provozovatel tyto zaznamy pofizuje
vyhradné za ucelem propagace své vlastni ¢innosti. V pfipadé Vaseho poZadavku o stazeni
konkrétni fotografie prosim kontaktujte nase marketingové oddéleni na emailové adrese:
kempnechranice@cere.cz

Ubytovani hosté prohlasuji (a jsou kdykoli na vyzadani zaméstnancl kempu, pfipadné jinych
opravnénych organ( prokazat), Ze po dobu svého ubytovani splnuji specialni podminky



souvisejici s bojem proti pandemii Covid-19. Tyto podminky jsou k dispozici na webu
covid.gov.cz

18. Platnost téchto vseobecnych obchodnich podminek je od 1.1.2021



